CYBERSECURITÉ - LISTE CONTACTS UTILES
PERSONNES A CONTACTER
	
	QUI
	NOM/QUOI
	CONTACT

	En Priorité
	Votre responsable de sécurité informatique
	
	Tél :
Mail :

	
	La Police
ou
La Gendarmerie
	Renseignements / Dépôt de plainte
	PJ : cybermenaces-bordeaux@interieur.gouv.fr
Gendarmerie : securite-economique-nouvelleaquitaine@gendarmerie.gouv.fr
BP Serres-Castet : 05 59 33 52 20
COB Lescar : 05 59 77 61 30
PJ de Bayonne : 05 59 46 23 12

	
	CERT-FR
	Centre gouvernemental de veille, d’alerte et de réponse aux attaque informatiques
	Tél : 01 71 75 84 68 (permanence 7j/7, 24h/24)
Mail : cert-fr.cossi@ssi.gouv.fr

	
	ANSSI
	Agence Nationale de Sécurité des Systèmes d’Information
	Mail : nouvelle-aquitaine@ssi.gouv.fr

	
	Votre prestataire informatique
	
	Tél :
Mail :

	Acteurs spécifiques
	Votre Banque 
et/ou 
Votre Assureur
	En cas de fraude financière votre banquier peut geler les versements des sommes d’argent. Votre Assureur dispose peut-être de moyens techniques pour la remédiation du système d’information
	Banque :


Assureur :

	
	La CNIL
	La notification d'un vol ou fuite de données personnelles est une obligation légale
	https://notifications.cnil.fr/notifications/index




AUTRES RESSOURCES
	www.cybermalveillance.gouv.fr
	Assistance et prévention du risque cyber pour les entreprises, les particuliers et les collectivités.
Le site référence les sociétés de service spécialisées en réponse à incident pour les PME

	https://www.cert.ssi.gouv.fr/pdf/CERTA-2002-INF-002.pdf

	Note d’information sur la conduite à suivre en cas d’attaque cyber 

	https://www.cert.ssi.gouv.fr/

	Centre gouvernemental de veille, d’alerte et de réponse aux attaques informatiques

	https://www.ssi.gouv.fr/entreprise/qualifications/prestataires-de-services-de-confiance-qualifies/

	Liste des prestataires de service qualifiés par l’ANSSI

	https://www.internet-signalement.gouv.fr/PortailWeb/planets/Accueil!input.action

	Portail du ministère de l’intérieur pour signaler des contenus ou comportements illicites sur Internet.



